Navod na pouzitie SK

CARN=O

Detské hodinky s GPS lokalizatorom CARNEO Guard Kid+ 4G ULTRA
Pred pouzitim si pozorne precitajte tuto uzivatel'sku prirucku!
Doélezité upozornenie!

Nepouzivajte hodinky pri kipani, sprchovani, teplom kupeli. Tlakova, resp tepla voda
sa mbze dostat do tela hodiniek a poSkodit elektroniku na ¢o sa zaruka nevztahuje.
Odolnost voci striekajucej vode a prachu nie je trvalym stavom a v dosledku bezného
opotrebovania sa m6ze odolnost znizZit. Na Skody spésobené kvapalinou sa nevztahuje
zéruka, nakolko nie je mozné pravne zistit, akym spésobom bol produkt pouZivany. Aby
nedoslo k vniknutiu kvapaliny do zariadenia, je nutné skontrolovat spravne uchytenie
krytu SIM karty u hodiniek. Zariadenie nie je ur¢ené na pouZivanie pocas vodnych
Sportov, plavania, potapania, sprchovania alebo saunovania. Nesmie byt vystavené ani
tlakovej vode alebo silnému pradu vody, ako je napr. prudké ponorenie ¢i skoky do
vody.

Dolezité zasady pri pouzivani produktu !

NepouZivajte pripojenie k WIFlI ako nahradu za 4G mobilné ddta na SIM karte!
Z dévodu Setrenia batérie sa pripojenie WIFI po ¢ase prepne do Setriaceho rezimu
a uspi elektroniku WIFI prijimaca, ¢o spdsobi, Ze hodinky nebudd mat dostupné data
a tym Vam bude znemozZnena komunikacia s nimi a tiez lokalizacia. Pripojenie WIFI sa
pouziva vyhradne na aktualizdcie produktu. Vzhladom na tieto skutocnosti
odportuéame vypnut na hodinach Wifi (v menu nastavenia) a pouzZivat data so SIM
karty

Batéria nie je od vyroby Uplne nabit4, alebo je Uplne vybitd z dévodu bezpecnosti pri leteckej
preprave z vyroby, takze je nevyhnutné ju nabit po dobu aspon 2 hodin predtym, nez zaénete
hodinky pouzivat.

Akumulator je navrhnuty a vyrobeny tak, aby ho bolo mozné dobijat a pouZivat velfmi €asto.
Rovnako ako vsetky litiové batérie, ich kapacita sa zmenSuje kazdym nabitim. Avsak, stale sa
mozete pokusit prediZit Zivotnost batérie tymito krokmi:

0 Pouzite hodinky aspon raz tyzdenne.

O Pravidelne dobijajte batériu.

O Nikdy nenechajte batériu po dlha dobu Gplne vybitd.

O VZdy chrante pristroj a batérie pred horu¢avou a vihkostou.

Priprava pred pouZitim

1. Skontrolujte obsah balenia hodin, ktoré musi obsahovat napajaci kabel.
2. Zakupte si SIM kartu na ktorej su aktivované data “internet”. Neodporucame dobijacie karty z
doévodu, Ze po minuti kreditu nemaju hodinky moZznost komunikovat s aplikaciou, pripadne je nutné



internet po kazdom minuti kreditu opat aktivovat. Pred jej pouZitim ju najskor aktivujte v
akomkolvek teleféne a deaktivujte na nej PIN kéd “v nastaveniach telefénu”. Nasledne deaktivaciu
PIN kddu otestujte vypnutim a opatovnym zapnutim telefdnu. SIM karta sa musi prihlasit bez toho
aby bolo potrebné zadavat PIN kdéd. Nakoniec otestujte dostupnost mobilného internetu na
teleféne bez pouzitia WIFI. Na teleféne spustite internetovy prehliada¢ a skuste napriklad
www.carneo.sk.

Upozornenie: Predpokladany prenos dat pri Standardnom pouzivani je do 200MB mesacne bez
vyuzivanie video hovoru, ktory ma spotrebu dat 5SMB / 1 minutu video hovoru. Preto je na kazdom
uzivatelovi, aby si podla svojich potrieb zakupil kartu z dostato¢nym mnozstvom dat.

3. Nainstalujte aplikdciu CARNEO GUARD na mobilnom teleféne, naskenovanim QR kddu, ktory sa
nachadza na spodnej strane krabicky, ale vyhladanim aplikdcie CARNEO GUARD v google play alebo
Appstore.

4. Vysunte nechtom plastovu krytku na boc¢nej strane s vyobrazenim SIM karty. Na vysunutie je
potrebné vyvinut dostatocnu silu, preto odpori¢ame pouzitie prstov s pevnym nechtom, aby
nedoslo ku zlomeniu nechta. Pri vkladani SIM karty musia byt hodinky vypnuté! Pokial ste SIM
kartu zasunuli do slotu pri zapnutych hodinkach, je nasledne potrebné hodinky restartovat aby bola

SIM karta spravne nacitana. Osadte SIM kartu spravnym smerom , ako je vyobrazené na obrazku:

Ak méate SIM kartu spravne vloZenU vo vyreze zasurite ju spat do otvoru, kontaktami smerom nahor,
smerom k displeju. Krytku dostatocne silno zatlacte, aby gumené tesnenie dostatocne utesnilo
otvor. Hodinky mozZete teraz zapnut tlacidlom na zapnutie.

Po nainstalovani aplikacie a jej spusteni, vyberte jazyk Slovencina v spodnej, lavej strane obrazovky.

Iu

Vyberte moznost registrovat. Do pola “Zadajte svoj e-mail” vloZte vasu mailovl adresu. Do pola
“Zadajte overovaci kéd” opiste kdd, ktory sa nachadza po pravej strane v §edom obdiZniku. Do pola
heslo vloZte akékolvek vami vymyslené heslo v pocte znakov 8 aZ 16. PouZite heslo v ktorom sa
budl nachadzat pismena aj ¢isla . NepouZivajte Specidlne znaky ako sa !/(,:_?. Potvrdte , Ze ste si
precitali uzivatelski zmluvu a zvolte registrovat.

5. Pridanie hodin. Kliknite na Stvorec s pomlckou na pravej strane prvého policka. Na teleféne sa
spusti fotoaparat, ktorym naskenujte QR kdd, ktory sa nachadza na striebornom stitku pripojenom
ku hodinkdm. Registra¢ny QR kdd sa nachadza tiez v menu hodiniek pod ikonou QR kéd. Do pola
prezyvka vlozte napr. meno vasho dietatka. V nasledujicom poli vyberte vasu prislusnost /vztah k
dietatu. Potvrdte OK. Aplikacia potvrdi, Ze si hodinky zaregistrované hlaskou ,ulozené”.

Poznamka: Strieborny Stitok s registraénym QR kédom si uschovajte.

DOLEZITE UPOZORNENIE!

5 minut pred registraciou hodiniek umiestnite zapnuté hodinky s vloZzenou SIM kartou do priestoru
vonku, alebo na parapetu okna, aby sa spojili s GPS satelitmi. Prvotné pripojenie, synchronizacia
hodin a aplikacie zo serverom moze trvat aj niekolko minat, max vsak cca 30 min. Preto v pripade,
ak vam aplikacia bude pri nastaveni akychkolvek funkcii bude vypisovat hlasku, Ze nie st hodinky v
sieti, alebo su offline, prosim vyckajte nejaki dobu, no max 30 min. Taktiez aktivacia / zobrazenie
réznych funkcii ako si odpocuvanie a iné sa zobrazia v aplikacii az po nejakom case, max. do 48
hodin. Je to spésobené preverovanim legislativy krajiny v ktorej sa hodinky nachadzaju.


http://www.carneo.sk/

RIESENIE PROBLEMOV.

V pripade, Ze vdm aplikacia vypisuje aj po 30 min, Ze su hodinky offline, alebo zariadenie nie je v
sieti, je velmi pravdepodobné, Ze SIM karta nema dostupné data. Preverte prosim na zédkaznickej
linke operdtora SIM karty, ktora je v hodinkdch dostupnost dat na SIM karte. Aktivacia mobilnych
dat moéze u operatorov trvat réznu dobu, preto je doélezité si overit dostupnost internetu na SIM
karte u operatora. Ak Vam operator potvrdi, Ze si na SIM karte data dostupné a v aplikacii sa bude
stale zobrazovat ,, hodinky su offline, alebo zariadenie nie je v sieti je potrebné nastavit APN
“ pristupovy bod” pre internet. APN nastavite v hodinkdch v menu — Nastavenia / Mobilna siet /
Pristupové body / v pravo hore 3 bodky / Obnovit predvolené. Potvrdite OK. Teraz hodinky
reStartujte. V menu nastavenie najdete volbu restartovat.

Informacia o vydrzi batérie:

Vydrz batérie na zdklade zvoleného pracovného rezimu:

Pracovny reZim si mdzete zmenit v aplikacii vo volbe Prevadzkovy rezim.

Normalny rezim / automaticka lokalizacia kaZzdych 10 minit = vydri max. 20 — 24 hodin

ReZim uspory energie / automaticka lokalizacia kazdu 1 hodinu = vydrZz max. 2 - 3 dni

Rezim spanku. Polohu si méZete vyziadat manualne = vydri max. 3-4 dni

Vydrz batérie je uvadzand pri 100% 4G GSM signdly. V pripade, Ze sa hodinky pocas dna
nachadzaju zo slabsim GSM 4G signalom sa vydrz batérie rapidne skracuje, nakol'ko je vyuzivané
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Zmena cifernika - podrZanim prsta na strede obrazovky cca 2 sek ,viete zmenit styl cifernika.

Popis funkcii

Zelena ikona tel. zoznam — nad mapou: MéZete nastavit az 100 kontaktov na blizkych [udi. Tieto
kontakty sa prenesu po ulozeni do hodiniek. Kontakt je potrebné vkladat v medzindrodnom
formate +4219XXXXXXXX.

OranZova ikona spravy: Stlacte a podrite pocas nahravania biele tladidlo na spodnej strane
obrazovky a hovorte do mikrofénu, po ukonéeni nahravania pustite tlacidlo a sprava sa odosle do
hodin. Doba spravy max. 15 sekind. TaktieZ mozete poslat textovid spravu max. 30 znakov.
Tmavooranzova ikona volanie: MozZete vloZit tel. ¢islo SIM karty, ktora je v hodinkach a nasledne
jednoducho spojite z hodinkami Standardnym telefonickym hovorom.

Zdravie: V tomto menu si moZete prezerat histériu prejdenej vzdialenosti, pocet spalenych kalérii,
celkovu prejdenu vzdialenost a kvalitu spanku dietata. Spravne meranie krokomeru je mimoriadne
zévislé na spbsobe chbdze dietatka, takze celkovy pocek krokov moze byt vyssia alebo nizsia ako je
realita. Velké mnoiZstvo deti chodi makko resp. po Spickach a tieto kroky G senzor nemusi
zaznamenat.

Poznamka: Po kliknuti na ktorukolvek zo styroch ikon vdm umozni zadat data potrebné na spravny
vypolet prejdenej vzdialenosti a spalenych kaldrii ako st dizka detského kroku, vaha dietata a
samotné zapnutie tejto funkcie. Krokomer v hodinkach je potrebné aktivovat v aplikécii vo volbe
zdravie / chbédza. Aktivacia krokomeru spdsobi vyssiu spotrebu energie hodin a moze skratit vydrz
batérie az o0 30%.

Upozornenia: Tu je k dispozicii histéria upozorneni, prijimana s hodin.

Budik: MoZnost nastavenia aZ 3 budikov.

Odmena za lasku Pomocou tejto funkcie mézete dietatu posielat na hodinky od 0 po 99 srdiecok
ako odmenu za akékolvek vykonané Cinnosti.

Vzdialena fotografia: Tato funkcia Vam umozZiuje vytvorit na dialku fotografiu fotoaparatom na
hodinkdch. Fotka sa do niekolkych sekind “ max 1 min” bude prenesena do zoznamu fotografii v
aplikacii.

Rozvrh hodin Mézete vyplnit tyZdenny rozvrh hodin dietata.

Video hovor: Funkcia video hovoru s dietatom.

SOS Cisla: Mozete zadat az 3 telefénne Cisla, ktoré budu hodinky kontaktovat v pripade stlacenia
tladidla SOS po dobu 3 sekind na hodinkach, kedy sa budd hodinky snaZit spojit so véetkymi 3
¢islami “postupne”. Ak nebude hovor uskutoéneny, budu sa hodinky opédtovne pokisat dovolat na
predmetné Cisla.

Pracovny reZim: Zvolte vami poZadovanu periddu automatického GPS lokalizovania hodin, vdaka
¢omu mozete Setrit prenesené data a batériu hodin. Odporiéame Setriaci rezim.

ReZim vyzvanania: Volba rezimu zvonenia / tichého rezimu.

Odpocuvanie: Zadajte do prazdneho pola svoje telefénne Cislo a potvrdte OK. Na vami zadané Cislo
hodinky okamzite zavolaju. Po zodvihnuti hovoru na teleféne bude prenasany iba zvuk s hodin,
vdaka ¢omu ich mézZete odpocuvat. Hodinky sa pri odpocuvani tvaria ako vypnuté bez akejkolvek
aktivity.

Rodinny prislusnici: Jednd sa o zoznam uZivatelov, ktory maju nainstalovanu aplikaciu a sparované
identické hodinky ako vy. UZivatel, ktory si ako prvy zaregistruje hodinky sa stdva administrdtorom.
Pri registracii dalSieho uZivatela musi administrator potvrdit Ziadost o priradenie dalsieho konta ku
uzZ registrovanym hodinkam. Tato Ziadost mu je doruc¢ena do aplikacie do niekolkych mindt po tom,



¢o dalsi uzivatel poziada o pristup ku hodinkdm.

Zakaz pouzivania v triede: Zvolte ¢asové rozmedzie , kedy nechcete aby bolo vase dieta rusené.
Napriklad v pripade, ked'je v Skole a pod. V tomto reZzime su blokovane prichadzajice hovory.

Tel. zoznam: Mo6zZete nastavit viac ako 100 kontaktov na blizkych fudi. Tieto kontakty sa prenesu po
uloZeni do hodiniek. Kontakt je potrebné vkladat v medzinarodnom formate +4219XXXXXXXX.
Nastavenia SMS upozorneni: Zvolte telefénne Cislo na ktoré chcete byt informovany
prostrednictvom SMS o bliziacom sa vybiti batérie a SOS varovani, ktoré mozete zapnut alebo
vypnut. Tato funkcia je dolezita, ak si hodinky na mieste zo slabym 4G signalom, kedy je informacia
o slabej batérii alebo SOS odoslana priamo v textovej spravne na vas telefén, na o je postacujuci
aj slaby signal, pripadne 2G signal.

Lokalizacia LBS: Zapnutie / vypnutie lokalizacie prostrednictvom vykryvacov operatora.

N3ajdite zariadenie: Funkcia vyhladania hodin. Po kliknuti na tlacidlo hodinky , hodinky zazvonia.
Dalsie nastavenia: MoZnost zapnut alebo vypnut GPS uréovania polohy. V pripade vypnutia GPS,
sa budu hodinky lokalizovat iba prostrednictvom dostupnych WIFI, alebo pomocou vykryvacov
operatora. Funkcia vytadania vam umozini dietatu povolit alebo zakazat vytacat akékolvek
telefénne Cisla na hodinkach pomocou numerickej kldvesnice, ani napriklad nechcene nezavolalo
cudzim fudom, pripadne na 112.

Casovy spinaé: Volba umoifiuje nastavit automatické zapnutie a vypnutie hodin, &m sa Setri
batéria.

Jazyk: MozZnost zmeny jazyka menu hodin.

Casové pasmo: Zmena ¢asového pasma. V pripade, e sa na hodinkach zobrazuje nespravny ¢as
“ posunuty o niekolko hodin” , vyberte prosim spravne ¢asové pasmo a v hodinkach sa ¢as upravi.
Spriatelenie hodin: V aplikacii Wechat kliknite na ikonu + pravom hornom rohu. Tym spustite
v menu hodiniek funkciu priatelia a nasledné hodinky miernim poklepanim o seba nadviazu
spojenie.

Tento proces treba spustit na vsetkych zariadeniach rovnakého typu ktoré chcete sparovat.

Noény reZim Uspory energie: Moznost odhlasit hodinky zo siete od 22:00 do 6:00, vdaka ¢comu sa
Setri batéria hodin. V tomto reZzime nie su aktivne datové prenosy.

Zobrazenie prijatych SMS: Tato volba umoznuje povolit, alebo zakazat prijimat hodinkam textové
sprdvy. Vsetky prijaté textové spravy hodinkami sa tieZ zobrazuju v zozname v aplikdcii pre vasu
kontrolu.

Odmietnut nezname hovory: Funkcia umoZiiuje zapnut, alebo vypnut prijimat hodinkdm hovory
od akychkolvek cudzich &isel. V pripade, Ze funkciu zapnete, hodinky budu prijimat iba hovory od
vami vlozenych Cisel do kontaktov hodin.

Terminal WIFI: MozZnost pripojit hodinky na WIFI. “Iba model GuradKid+ 4G a 4G platinum”.
( Odporucame Wifi pouzivat iba pri aktualizacii hodiniek. NepouZivajte Wifi ako ndhradu za 4G
mobilny internet)

Obchod s aplikaciami: Pomocou obchodu s aplikdciami mézZete vzdialene do hodiniek nainstalovat
dietatu rézne aplikacie a hry. K dispozicii je obmedzené mnozZstvo aplikacii z dévodu kompatibility
aplikacii z malym displejom hodiniek.

Dialkové vypnutie: MoZnost vypnutia hodin na dialku.

Resetujte zariadenie: Obnovenie tovarenskych nastaveni hodin.

Vzdialeny restart: Vzdialené restartovanie hodin.

Poznamka: Po zapnuti hodin nie je mozné jednoducho hodinky vypnut prostrednictvom tlacidla
zap/vyp na hodinkach. Je to z dévodu bezpecnosti, aby nemohol ktokolvek dietatu hodinky vypnut



a tym znemoznit ich lokalizaciu. Vypnut ich méZete cez funkciu dialkové vypnutie v aplikacii alebo

drzani tlacidla na vypnutie po dobu aZ cca 8 sekund.

Dalsie funkcie na mape.
Kliknutim na plochu mapy na titulnej obrazovke sa otvori nové okno s mapou.

Ikony v pravej casti obrazovky:
Ikona postavy ludi: Moznost zobrazenia polohy viacerych

16:327 wl 4G =

Umiestnenie zariadenia .

hodin naraz, pokial ich mate registrované.

lkona slzicky: Po stlaceni tejto ikony sa vycentruje poloha
hodin na stred mapy.

lkona telefénu: Zobrazi sa poloha vasho telefénu na mape.
lkona radaru / Geofence: Tato funkcia umozZfiuje nadstavit
virtudlny plot v metroch, ktory v pripade prekrocenia =)
odosle do aplikacie informaciu o tejto skuto€nosti. Kliknite o
na miesto, ktoré zvolite za stred okruhlej oblasti, kde by sa bluedg
mali hodinky zdrziavat. Nasledne tlad¢idlami + a — nastavte
pozadovany priemer kruhovej oblasti a ozubenym kolesom - o
uloZite toto nastavenie. lkonou ko$a toto nastavenie /
funkciu zrusite / deaktivujete.

lkona noéh: Zobrazi sa trasa hodin vo vami zvolenom ]
c¢asovom Useku. Jednotlivé body trasy sd urcené vami
nastavenym pracovnym rezimom “ 10 min, 1 hodinu” . Orgovénové 45, 917 02 Trnava, Slovensko
lkona mapy: Moznost zobrazenia normadlnej, satelitne a
dopravnej mapy. 0
Zelena slzicka: Po kliknuti na zeleny slzicku sa odosle do EE—
hodiniek poZiadavka na okamZitu lokalizaciu. Vysledok bude

dostupny do par sekdnd.

TEXT: GPS, WIFI, LBS., ktory sa zobrazuje vedla ¢asu a datumu lokalizacie.

Tento symbol oznacuje akou technoldgiou boli hodinky lokalizované, z ¢oho vyplyva aj presnost
lokalizacie. Hodinky vam poskytnd v o najkratSsom c¢ase informaciu o polohe hodiniek
technoldgiou , ktora im ako prva odovzda informdciu o polohe, ¢o je najcastejSie LBS, alebo WIFI
a v pripade, Ze su dostupné satelity GPS , otvorené priestranstvo” sa do niekolko desiatok sekund
zmeni automaticky Cas lokalizacie a symbol ,LBS, WIFI, GPS“ na ten, kedy nastala zmena
v presnejSom urceni polohy, napr. GPS.

QR kéd aplikacie QR kdédy pre video navod
Délezité informacie k presnosti lokalizacie a zabezpecenia!



Hodinky vyuZivaju prioritne svoju lokalizaciu so zabudovaného GPS prijimaéa “presnost je niekolko
desiatok metrov” . Ak sa vSak hodinky nachadzaju na mieste z nizkym, alebo Ziadnym GPS signalom
“budova, podzemna gardz , budova, Skola a pod.” VyuzZivaju na lokalizaciu dostupné WIFI siete, kedy
je presnost lokalizacie zavisla na presnosti geolokaénych informacii WIFI sieti v okoli hodiniek.
Presnost méze byt od 5m aZ do 300m. V extrémnych pripadoch, kedy zriadovatel WIFI siete ma
nespravne identifikovany najblizSi spojovaci uzol, na ktory je pripojeny WIFI router v blizkosti
hodiniek, méze byt presnost eSte horsia. Ak nie su dostupné ani Ziadne WIFI siete, ani GPS signal zo
satelitov, hodinky vykondvaju lokalizaciu pomocou BTS “LBS” vykryvace operatora, ktorého SIM karta
je vloZzena v hodinkach. V tomto pripade je presnost lokalizicie ovplyvnena poétom BTS vykryvaéov
operatora v danej oblasti “az do niekolkych km”. Vo vacsich mestach je mnozstvo BTS vykryvacov

vyssie, preto je presnost LBS lokalizacie presnej$ia ako v obciach a na vidieku.

Poznamka:

V pripade, Ze ani po precitani navodu a prezreti videa na youtube hodinky nepracuju
spravne, kontaktujte prosim technicki podporu, kde vas problém vyriesia:
info@carneo.sk, 033/2933112, v pracovné dni od 9:00 — 16:00h. Na youtube video
sa presmerujete naskenovanim QR kédu ,,QR kdéd pre video navod“ , ktory ndjdete
v tomto navode.

Tento vyrobok spifia vietky zakladné poZiadavky smernic EU nan kladené. Vyhnite
sa miestam so silnym magnetickym polfom a nevystavujte zariadenie priamemu
ohfiu. Zariadenie nerozoberajte a nepokusajte sa ho vlastnoruéne opravit.

vvs

Nevystavujte teplotam vyssim nez 45 °C.

Prehlasenie o zhode:

Tymto fy. TRUST system s.r.o., ICO: 36249343, Jiraskova 19, 91702 Trnava prehlasuje,
Ze typ radiového zariadenia CARNEO GuardKid+ 4G ULTRA je v sulade zo smernicou
2014/53/EU, 2014/30/EU, 2014/35/EU a 2011/65/EU. UpIné znenie prehlasenia o
zhode je k dispozicii na internetovej stranke. www.carneo.eu

Tlacové chyby vyhradené.
TRUST System s.r.o.

www.carneo.eu
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